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Résumé

Comment parler à une machine ? Comment s’adresser à l’ordinateur ? Comment inter-
agir avec des modèles de langue comme ChatGPT OU Lema2, etc. ? Quels mots choisir ?
Quelles sont les tâches que l’IA peut accomplir en linguistique appliquée ?
Bien que les LLM soient capables de traiter des requêtes en langage naturel, la qualité de
leurs réponses varie en fonction de plusieurs paramètres tels que la structure du prompt,
l’utilisation de contextes ou d’exemples et le réglage de variables comme la température.
Loin d’être une simple compétence technique, le prompting permet à celui qui le mâıtrise
d’accrôıtre sa productivité.(1)

Notre travail vise à répondre aux questions suivantes : quels sont les éléments organisa-
tionnels et structurels qui composent un prompt efficace ? Quelles stratégies, tactiques,
astuces et techniques peuvent être mises en œuvre pour éviter les biais, réduire les bruits
et diminuer les hallucinations ? Comment exploiter ce savoir-faire en linguistique appliquée ?

Certains travaux très récents viennent d’être publiés en anglais pour étudier l’apport des
LLM en linguistique appliquée: nous citerons, à titre d’illustration, ceux de Kohnke (Kohnke,
Moorhouse, et Zou 2023), de Lin et Chin (Lin et Chen 2024), de Su (Su, Lin, et Lai 2023)
et de Giray (Giray 2023). Aucun article n’a encore été publié en français. D’où l’urgence de
se pencher sur cette question.

Notre méthodologie repose sur une analyse empirique des prompts conçus pour des tâches en
linguistique appliquée. Comme l’a montré Lin (Lin 2024), dans le domaine de l’enseignement
des langues, les prompts permettent de générer automatiquement le matériel d’enseignement:
des exercices interactifs adaptés aux niveaux des apprenants, des tests, des quizs, des exa-
mens, des projets, des descriptifs, des rapports, etc. Dans le domaine de la recherche, les
prompts peuvent évaluer des articles, proposer une première version d’un projet ou d’un
article, corriger les erreurs, générer des statistiques, des graphiques ou du code informatique,
automatiser le formatage des données, analyser des corpus, générer des résumés ou classer
des données textuelles, etc.

L’analyse des prompts a mis en lumière l’importance d’une structuration précise de ceux-
ci, incluant des éléments tels que des directives claires, des exemples explicites et l’ajout
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de patterns pour influencer la tonalité et le format des résultats. Les stratégies utilisées
comprennent le prompting par châıne de pensée (” chain of thought ”, COT), le prompt-
ing répétitif pour affiner les résultats et le ” few-shot learning ”, qui s’appuie sur un faible
nombre d’exemples pour orienter les réponses du modèle. Ces techniques se révèlent parti-
culièrement efficaces pour résoudre des problématiques spécifiques tout en limitant les biais
et les erreurs, comme l’ont également souligné White et al. (White et al. 2023) et Park et
al. (Park et al. 2024).

Nos résultats montrent que le prompt engineering constitue non seulement une compétence
technique mais aussi un levier pédagogique et scientifique prometteur.
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(1) D’ailleurs, c’est pour cette raison que le site ” PromptBase ” (URL : PromptBase —
Prompt Marketplace: Midjourney, ChatGPT, DALL·E, Sora, FLUX & more.(consulté le
09/01/2025)) propose de vendre des prompts.


